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15:00
Председатель Комитета: Рахманин С.А.
Ответственный секретарь: Терехов П.С.
Присутствовали:

1. Митяшова Л.А. – начальник Правового Департамента АРБ
2. Ткачук Т.К.- Правовой Департамент АРБ

3. Чередниченко О.В., Зуакарнаев Т.Ш. – Столичное КА

4. Морозов А.В.- Президент НАПКА

5. Бабичева Н.Н., Нусубидзе Е.Д., Красноруженко Р.И.- НАПКА

6. Лазаревич И.С. – директор КА “Лазер”
7. Горбунков С.Н.- ООО “ КА центр  фактического сопровождения бизнеса в Ростове”

8. Соколов Н.Н., Алексеева Ю.А.- “ Росдолг”

Поправки к проекту федерального закона «О деятельности по взысканию      просроченной задолженности»
Было предложено: 
а)  В статье 6 пункт 2 Проекта дополнить перечень документации и информации, передаваемых кредитором взыскателю по договору на взыскание просроченной задолженности, полной историей взаимодействия кредитора с должником, в том числе историей расчетов должника по кредитному договору. В раскрытие определения « договор на взыскание просроченной задолженности»  дописать : «…между кредитором и физическими, в том числе индивидуальными предпринимателями и юридическим лицом…» чтобы соответствовало определению « взыскатель». 
Комментарий : в целях повышении эффективности взыскания.
б) В статье 6 пункт 7 Проекта дополнить  положением о том, что Кредитор обязан передавать все долги одного должника в работу только одного агентства. 
Комментарий : в целях повышении эффективности взыскания. 
     в) В статье 9 пункт 2.6 Проекта предложено прересмотреть формулировку, так как активное и частое общение по телефону идет либо в интересах должника либо по его же инициативе. Внести : Запрещается необоснованно часто контактировать с должником.
     е) В статье 9 пункт 2 Проекта дополнить пункт положением о том, что получение третьим лицом конфиденциальной информации не является недобросовестной деятельностью взыскателя в случае, когда третье лицо вводит взыскателя в заблуждение, представившись должником.
Комментарий : в связи с тем , что могут возникать ситуации , когда третье лицо вводит взыскателя в заблуждение, например, представляется должником по телефону. В таком случае вина взыскателя исключена, соответственно, он не должен нести за это ответственность.

ж) В статье 9 пункт 2пп.5 предлагаем указать о том ,что введение должника в заблуждение относительно размера, характера и оснований возникновения просроченной задолженности не является недобросовестной деятельностью взыскателя , если это произошло не по его вине.
Комментарий: Такое исключение необходимо в случае, когда неверная информация была предоставлена кредитором.
з) В статье 9 пункт 5 Проекта – исключить данный пункт

Комментарий : приведет к ограничению общения с должником до направления письменных уведомлений. При этом увеличиться количество обращений в суды  с исками о взыскании задолженности. Это в свою очередь , снизит эффективность взыскания долговых обязательств и увеличит нагрузку на судебную систему.

и) В статье 10 пункт 5 Проекта Вопрос каким образом должник может пресечь действия взыскателя!?  

Предложить : При наличии документально подтвержденных нарушений прав должника.
к) В статье 11 пункт 3.7 предлагаю прописать сроки и порядок предоставлении отчета .

Комментарий : 5 дней

л) В статье 12 пункт 2 Указать четко в каком виде должна быть вырвженная информация , подтверждающая согласие кредитора на запрос информации взыскателем. Предлагаем установить, сто такое согласие должно быть указанно в договоре на взыскание просроченной задолженности а также необходимо прописать сроки и порядок предоставления информации…. И сократить срок предоставления уведомлений об отказе. 

Комментарий: в противном случае лица, которым напрвляется запрос о предоставление информации, будут отказывать в ее предоставлении в связи с ненадлежащим оформлением запроса ( 5 рабочих дней).

м) Предлагаем установить положение о том , что должники, в отношение которых кредитор дал субъекту коллекторской деятельности поручение о взыскании задолженности , не могут быть отозваны из работы субъекта колекторской деятельности до истечения срока исполнения поручения установленного в договоре на взыскание просроченной задолженности или до полного погашения задолженности.
Комментарий: в целях повышения эффективности взыскания.

н) В статье 16 пункт 3 Проекта внести корректировку слово не реже, заменить на не чаще 1 раза в 3 года.
 Постановили: доработать Проект в соответствии с предложениями. Передать материалы в МЭР.
2.Выступил Морозов А.В.- Президент НАПКА, с докладом:  “Стандарты проведения  цессионных дел”.

 Решили : опубликовать данный материал в широком доступе на сайте АРБ. 
3.Выступил Лазаревич И.С.- директор коллекторской компании “Лазер” с докладом:  “Проблемы  применения закона о  персональных данных сфере ЖКХ”
Г. Москва

30 августа 2011 г.

